ZMLUVA O POSKYTOVANi SERVISNYCH SLUZIEB
uzavreta v sulade s ustanovenim § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

11

Zmluvné strany

Objednavatel:
sidlo:

ICO:
DIC/IC DPH:
Zapisany:

pefiazny ustav:
IBAN:

v mene, kt. kona:

(dalej len ,Objednavatel*)

1.2

1.3

2.1

Poskytovatel

sidlom:

ICO:
DIC:

Zapisany:

pefiazny Ustav:
IBAN:

v mene kt. kona:

(dalej len ,Poskytovatel™)

Zakladna skola s materskou skolou Brusno
Skolska 622
976 62 Brusno

Zriadovacia listina

Mrg. Alexander Sabo - riaditel

STACOR CONSULTING s.r.0.
Chabenecka 1
974 11 Banska Bystrica

Obchodny register Okresného sudu v Banskej Bystrici,
odd. Sro, vl. €. 31398/S

Stanislav Sebo — konatel spoloénosti

Zmluvné strany uzatvaraju tuto Zmluvu o poskytnuti servisnych sluzieb podra

ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zakonnik (dalej aj ako len ,Zmluva“).

Predmet Zmluvy

Touto Zmluvou sa

211 Poskytovatel zavazuje




3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

2.1.1.1 poskytovat Objednavatelovi servisné sluzby poditadov - hardware,
ato vSetko spdésobom aza podmienok tak, ako je to dohodnuté
v Zmluve dalej;

2.1.2 Objednavatel zavazuje platit Poskytovatelovi za ¢innost vykonavanu podfa
tejto Zmluvy odmenu vo vyske, spdsobom aza podmienok tak, ako je to
dohodnuté v Zmluve (dalej len ako ,Odmena®);

2.1.3  Poskytovatel zavazuje pinit vSetky dalSie povinnosti, ktoré si obsahom
pravneho vztahu Zmluvnych stran zaloZzeného touto Zmluvou, najmé
poskytovat Poskytovatelovi potrebnu sudinnost pri plneni jeho povinnosti
podla tejto Zmluvy a uhradit’ Poskytovatefovi popri Odmene aj vietky hotové
vydavky a ostatné naklady, ktoré mu vznikni v suvislosti s plnenim

ustanoveni tejto Zmluvy (dalej len ako ,Naklady®).

Servisné sluzby

Poskytovatel je na zaklade tejto Zmluvy povinny poskytovat Objednavatelovi
servisné sluzby v prevadzke Ruzova 9.

Servisné sluzby pozostavaju najma:

oprava a servis pocitaov,

udrzba softwaru (operacny systém Microsoft),

poradenstvo v oblasti informaénych technolégii,

servis cez internet — vzdialena sprava,

odvirenie poéitaov,

kontrola integrity dat,

zalohovanie dat (jedenkrat za 1 mesiac),

YV V. V V V V V VYV

profilaktika v8etkych dodanych pogitaCov zo strany Poskytovatela (jedenkrat
za 6 mesiacov).

Servisné sluzby bude Poskytovatel poskytovat na zaklade telefonickej objednavky
zamestnancov Objednavatefa, pripadne na zaklade objednavky prostrednictvom
mailu.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut servisné sluzby (nastipit' na servis) do 6 hod. od
telefonickej objednavky. ‘
Profilaktiku a z&lohovanie dat je Poskytovatel povinny vykonat do 15 dni po
telefonickej alebo mailovej objednavke.

Servisné sluzby je Poskytovatel povinny poskytovat v pracovnych drioch ase od
08,00 hod. —do 17,00 hod..
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4.1

4.2

4.3
4.4

5.1
52

5.3

5.4

5.5

Odmena a platobné podmienky

Za d&innost vykonavanu podla tejto Zmluvy patri Poskytovatefovi Odmena, ato

v nasledovnej vyske:

411 za poskytovanie servisnych sluzieb vrozsahu maximalne 6
hodin/kalendarny mesiac (rata sa kazda zafata hodina) sa Objednavatel
zavazuje platit Poskytovatelovi mesaéne pausalne Odmenu vo vyske 100,-
Euro stym, Zze za kazdu zacatu hodinu poskytovania servisnych sluzieb,
kiora presiahne uvedenych 6 hodin za jeden kalendarny mesiac, je
Objednavatel povinny zaplatit Poskytovatelovi Odmenu v zmysle cennika
Poskytovatela.

Odmenu a Naklady je Objednavatel povinny platit Poskytovatelovi bankovym

prevodom na ucet Poskytovatela vedeny v pefiaznom Ustave, a to vzdy na zaklade

faktur vystavenych Poskytovatelom do 10-tich dni po skonéeni prislusného
kalendarneho mesiaca. Su€astou kazdej faktury alebo jej prilohou musi byt
vyuctovanie fakturovanej sumy Odmeny a Nakiadov.

Splatnost’ kazdej faktiry je desat dni odo diia jej vystavenia.

Faktira vystavena zo strany Poskytovatela bude obsahovat vsetky nalezZitosti

pozadované vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na Gzemi

Slovenskej republiky (napriklad v zmysle ustanovenia § 74 zakona €. 222/2004 Z. z.

o dani z pridanej hodnoty).

Doba trvania Zmluvy a ukonéenie Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitu.

Objednavatel méze Zmluvu vypovedat s uéinnostou ku koncu kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena Poskytovatelovi, ak
z vypovede nevyplyva neskorsi ¢as.

Poskytovatel ma pravo na Odmenu ako aj na uhradu Nakladov za vSetku é&innost
uskuto€nent podla Zmluvy do okamihu Uéinnosti vypovede Zmluvy.

Poskytovatel méze Zmluvu vypovedat s G€innostou ku koncu kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorué¢ena Objednavatelovi, ak
z vypovede nevyplyva neskorsi ¢as.

Vypoved oboch Zmluvnych stran musi mat’ pisomnu formu.
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6.1
6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

8.1

8.2

Zaruka a zodpovednost’ za vady

Poskytovatel rudi za kvalitu poskytnutej sluzby.

Pripadné vady bude Objednavatel reklamovat pisomne u Poskytovatela bez
zbytoéného odkladu po tom, &o ich zisti.

Poskytovatel zodpoveda za S8kody vzniknuté jeho zavinenym konanim alebo

opomenutim a je povinny Objednavatelovi takto spdsobent Skodu nahradit.

Zmluvné pokuty a rok z omeskania

V pripade omeskania Poskytovatela s poskytovanou sluzbou podfa tejto Zmluvy ma
Objednavatel pravo poZadovat od Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske 0,05% z ceny faktury neposkytnutej sluzby za kazdy zaéaty defi omeskania.

V pripade omeskania Objednavatela s uhradou faktiry nad dohodnutli dobu
splatnosti ma Poskytovatel pravo poZadovat od Objednavatela zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 0,05% zceny fakturovanej podlfa tejto Zmluvy za kazdy den
omeskania.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo na nahradu $kody spdsobenej

omeskanim s plnenim.

Zaverectné ustanovenia

Pravne pomery touto Zmluvou neupravené sa spravuju ustanoveniami pravnych
predpisov platnych v Slovenskej republike.

Zmluvné strany sa v zmysle § 3 a § 4 ods. 1 zakona & 244/2002 Z. z. o
rozhodcovskom konani v zneni neskorSich pravnych predpisov dohodli, Ze vSetky
spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo ktoré medzi nimi vznikni z tejto zmluvy alebo v
suvislosti s fiou, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrusenie, sa budu
prejednavat a rozhodovat v rozhodcovskom konani pred Arbitraznym stdom - stalym
rozhodcovskym sudom zriadenym Slovenskou polnohospodarskou a potravinarskou
komorou, Zahradnicka 21, 811 07 Bratislava - Staré Mesto, ICO: 31826253, a to za
podmienok a podla pravidiel vymedzenych Statditom Arbitrazneho stdu a Rokovacim
poriadkom ArbitraZneho sudu. Spor je opravneny rozhodnut jediny rozhodca, ktorého
je opravnené menovat Predsednictvo ArbitraZneho sudu. Strany sa zavazujd
podrobit rozhodnutiu tohto sudu a jeho rozhodnutie bude pre strany koneéné,
zavazné a vykonatelné. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v zmysle ust. § 22a zakona &.

244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorSich pravnych predpisov
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mbze Arbitrazny sud na navrh udéastnika rozhodcovského konania nariadit predbezné

opatrenie aj bez vyjadrenia druhého G&astnika rozhodcovského konania.

8.3  Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane
neplatnym/netéinnym, nebude to mat vplyv na platnost/icinnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy touto neplatnostou/netudinnostou nedotknutych. Namiesto
neplatného/neucinného ustanovenia sa pouZije ustanovenie prislusného pravneho
predpisu, ktoré svojim obsahom a Gcelom najviac zodpoveda voéli Zmluvnych stran
vyjadrenej v tejto Zmluve, resp. Géelu tejto Zmluvy.

8.4  Zmeny a dodatky k Zmluve musia mat pisomnu formu inak su neplatné.

8.5 Tato Zmluva je vyhotovena v 2 exemplaroch, priCom jeden exemplar obdrzi
Objednavatel a jeden exemplar obdrzi Poskytovatel.

8.6 Zmluvné strany vyhlasuju, 2e Zmluva bola uzatvorend vazne, zrozumitelne a uréite,
nie v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok, pred podpisom si ju predéitali,
porozumeli jej obsahu a na znak sthlasu ju podpisali.

8.7 Zmluva sa stava platnou a ulinnou okamihom jej podpisu oboma Zmluvnymi
stranami.

V Banskej. Bystrici, diia 17.02.2017 V Banskej Bystrici, diia 17.02.2017

Objednavatel: Poskytovater :

podpis: podpis:

meno: Mgr. Alexander Sabo meno: Stanislav Sebo

funkcia: riaditel funkcia: konatel spolo€nosti
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